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Предупредительные меры (меры направленные на предупреждение воз-
никновения чрезвычайной ситуации на объектах университета): 

- обеспечить строгий пропускной режим в здание объекта и на его террито-
рию; 

- установить график обхода и осмотра прилегающей территории к объекту и 
помещений с целью обнаружения подозрительных предметов; 

- тщательно проверять поступающее имущество, товары, оборудование по 
количеству предметов, состоянию упаковки и т.д.; 

- обеспечивать работоспособность систему оповещения; 
- определить (уточнить) задачи охраны объекта; 
- регулярно проверять исправность кнопок тревожной сигнализации; 
- организовать места парковки автомобилей вдали от мест скопления людей; 
- освободить от лишних предметов служебные помещения, лестничные клет-

ки, помещения, где расположены технические установки; 
- обеспечить регулярное удаление из здания отходов, освободить территорию 

от металлического мусора; 
- принимать меры немедленного реагирования, на все угрозы, поступившие 

лично, по телефону или в почтовых отправлениях; 
- довести до всех работников организации номера телефонов, по которым не-

обходимо поставить в известность органы при обнаружении подозритель-
ных предметов или признаков угрозы проведения террористического акта 
(приложения 1,2). 

I- Действия при обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство 
ffiDi 
- не трогать, не подходить, не передвигать обнаруженный подозрительный 

предмет! Не курить, воздержаться от использования средств радиосвязи, в 
том числе и мобильных, вблизи данного предмета; 
немедленно сообщить об обнаружении подозрительного предмета руководи-
телю (лицу его замещающему), в правоохранительные органы по телефонам 
112, 102, в аппарат Антитеррористической комиссии города Нижневартовска 
41-17-01, 41-80-50; 



Должностному лицу необходимо: 
обеспечить организованную эвакуацию людей с территории, прилегающей к 
опасной зоне; 

- освободить от людей опасную зону в радиусе не менее 100м.; 
зафиксировать время и место обнаружения; 
обеспечить охрану подозрительного предмета и опасной зоны; 
при охране подозрительного предмета находиться по возможности за пред-
метами, обеспечивающими защиту (угол здания, колонна, толстое дерево, 
автомашина и т.д.) и вести наблюдение; 

- дождаться прибытия представителей правоохранительных органов, указать 
место расположения подозрительного предмета, время и обстоятельства его 
обнаружения; 

- не сообщать об угрозе взрыва никому, кроме руководителя объекта и орга-
нов спецслужб, чтобы не создавать панику; 
выделить необходимое количество персонала для осуществления осмотра 
объекта и проинструктировать его о правилах поведения (на что обращать 
внимание и как действовать при обнаружении опасных предметов); 
быть готовым описать внешний вид предмета, похожего на взрывное уст-
ройство. 

- действовать по указанию руководителя, представителей правоохранитель-
ных органов и спецслужб города. 

II. Действия при поступлении угрозы совершения террористического акта 
по телефону: 

- при поступлении угрозы по телефону необходимо вести диалог с звонящим в 
соответствии с «Особенностями приема телефонного сообщения с угрозами 
террористического характера» (приложение 3); 

- обеспечить немедленную передачу полученной информации по телефону 
руководителю организации (лицу его заменяющему), в правоохранительные 
органы по телефону 112, 102, затем аппарат Антитеррористической комис-
сии города Нижневартовска 41 -17-01,41 -80-50; 

- при представлении информации лицо, передающее информацию, называет 
свои фамилию, имя, отчество, занимаемую должность, наименование места 
массового пребывания людей и сообщает имеющуюся информацию об угро-
зе совершения или о совершении террористического акта; 

- после передачи информации фиксируется факт передачи, дату и время пере-
дачи информации имеющимися в его распоряжении средствами аудио и 
(или) видеозаписи, программными и (или) техническими средствами. Срок 
хранения носителей информации, подтверждающих факт ее передачи, дату и 
время, составляет не менее 30 дней; 

- после сообщений по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного уст-
ройства не вдаваться в панику; 
при наличии людей на объекте их необходимо эвакуировать согласно плану 
эвакуации; 



обеспечить беспрепятственную работу оперативно-следственной группы, 
кинологов и т.д. 

III. Действия при поступлении угрозы террористического акта в письме, 
анонимных материалах: 

при поступлении угрозы в письме необходимо четко соблюдать правила об-
ращения с анонимными материалами, изложенными в (приложение 4); 
незамедлительно доложить о факте получения "подозрительного" письма 
(бандероли) руководителю организации о месте и характеристике обнаруже-
ния признаков террористической угрозы радиационного, химического или 
биологического происхождения, в правоохранительные органы по телефону 
112, 102, территориальное подразделение Управления Роспотребнадзора по 
Ханты - Мансийскому автономному округу - Югре в г. Нижневартовске и 
Нижневартовском районе 41-47-25, затем аппарат Антитеррористической 
комиссии города Нижневартовска 41-17-01, 41-80-50; 
не вскрывать конверт (бандероль); 
положить его в пластиковый пакет, а в другой пластиковый пакет - лежащие 
в непосредственной близости с письмом (бандеролью) предметы; 

- при повреждении конверта или вскрытии его и просыпании на стол (пол) на-
ходящегося в нем порошкообразного вещества, положить конверт на просы-
панное вещество и накрыть его пластиковым пакетом; 
убедиться, что "подозрительная" или поврежденная почта отделена от дру-
гих писем и бандеролей и ближайшая к ней поверхность ограничена; 
вымыть руки водой с мылом и убедиться, что все, кто трогал подозрительное 
письмо (бандероль), также вымыли руки водой с мылом; 
до прибытия представителей МВД организовать оцепление места обнаруже-
ния подозрительного предмета; 
исключить допуск в очаг потенциального заражения (загрязнения) посто-
ронних лиц; 
ограничить передвижение всех присутствующих внутри объекта; 
руководитель дает распоряжения о составлении списка лиц, контактировав-
ших с неизвестной субстанцией (веществом); 

- запретить выход сотрудников и посетителей, контактировавших с неизвест-
ной субстанцией (веществом) за пределы учреждения (организации); 
обеспечить допуск прибывших формирований МВД, МЧС, др. заинтересо-
ванных организаций для выполнения задач по предназначению, а также уч-
реждений Роспотребнадзора для отбора подозрительного материала на ис-
следование и выполнения других противоэпидемиологических мероприятий. 

IV. Действия при захвате террористами заложников: 

о случившемся немедленно (при возможности) сообщить руководителю об-
разовательной организации или лицу, его замещающему. Позвонить в служ-
бы экстренного реагирования единую дежурно-диспетчерскую службу тел. 
112 , в полицию тел: 102, в УФСБ тел: 83452292626, 242461; 
по своей инициативе в переговоры с террористами не вступать; 
при необходимости выполнять требования террористов, если это не связано 



с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить захват-
чикам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 
не провоцировать действия, которые могут повлечь за собой применение 
террористами оружия; 
будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, их ли-
ца, одежду, имена, клички, наличие шрамов и татуировок, особенности речи 
и манеру поведения, тематику разговоров и другое, возможно эта информа-
ция поможет правоохранительным органам предотвратить последующие 
террористические акции. 
обеспечить беспрепятственный проход (проезд) к месту происшествия со-
трудников органов силовых структур; 

- с прибытием подразделений ФСБ и МВД подробно ответить на вопросы их 
командиров и обеспечить их работу. 

Помните! Ваша цель - остаться в живых. 

Во время проведения спецслужбами операции по вашему освобождению не-
укоснительно соблюдайте следующие требования: 

лежите на полу, лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; 
если есть возможность - держитесь подальше от дверных и оконных про-
емов; 
ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, 
так как они могут принять заложника за преступника; 
выполнять все требования сотрудников спецслужб. 

V. Действия в случае вооруженного нападения на объектах Нижневартов-
ского государственного университета: 

1. Порядок действий работников, сотрудников и обучающихся в случае 
вооруженного нападения на объекте: 

Сигналами о нападении являются звуки спецсигнала «ТРЕВОГА», выстре-
лов, взрывов, крики людей, присутствие вооруженных людей на объекте 
или прилегающей территории. 

укрыться в ближайшем помещении (лучше всего в запирающемся); 
запереть и забаррикадировать двери в помещении (аудитории, кабинете), для 

этого можно использовать стулья, парты, шкафы и другие подручные средст-
ва; 
не подходите и не стойте у окна, даже если оно закрыто занавеской; 
не подниматься выше уровня подоконника; 
отойти от окон и дверей и лечь на пол; 
все телефоны переведите в беззвучный режим, отключите вибросигнал; 
ведите себя тихо; 



не принимать самостоя тельных действий, ждать указания к действию по лю-
бому доступному способу оповещения (голосовое оповещение, мобильный 
телефон). 

- по возможности позвонить по номеру 112 и сообщить о нападении. 

Если преступник близко и нет возможности убежать или спрятаться: 

не пытаться договориться с преступником, в большинстве случаев это беспо-
лезно и опасно. Не заговаривать с ним, не обращаться к нему первым, не 
смотреть ему в глаза и не привлекать к себе внимание. 
не делать никаких резких движений, не спорить, выполнять все требования 
преступника. 
оценить какое оружие в руках у нападающего, физические данные преступ-
ника и не преграждает ли он путь к выходу. 

При действиях правоохранительных органов по нейтрализации преступников: 

лежать на полу лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться; 
- ни в коем случае не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так 

как они могут принять вас за преступника; 
- не брать в руки какие-либо предметы, так как они могут быть восприняты как 

оружие; 
если есть возможность, держаться подальше от проемов дверей и окон; 
выполнять все требования сотрудников спецслужб. 

2. Порядок действий сотрудников охраны в случае вооруженного нападения 
на объекте: 

При обнаружении (посредствам системы видеонаблюдения, лично) человека с 
оружием или слышны выстрелы, крики в университете, на прилегающей терри-
тории. 

мгновенно оценить обстановку, определить, что происходит; 
- незамедлительно нажать кнопку тревожной сигнализации (КТС); 
- подать спецсигнал «ТРЕВОГА», оповестив всех присутствующих на объекте 

об угрозе совершения террористического акта; 
- сообщить о случившемся руководителю образовательной организации или 

лицу, его замещающему. Позвонить в службы экстренного реагирования 
единую дежурно-диспетчерскую службу тел. 112 , в полицию тел: 102, в 
УФСБ тел: 83452292626, 242461. 
Сообщить: 
1. свою фамилию, имя, отчество, занимаемую должность; 
2. наименование объекта, территории и его точный адрес; 
3. дату и время получения информации об угрозе или совершении террори-

стического акта на объекте (территории); 
4. все имеющиеся сведения о нападавшем (их), их оружии; 
5. количество находящихся на объекте (территории) людей; 
6. другие значимые сведения по запросу. 



обеспечить выполнение всех рекомендаций и требований прибывших со-
трудников служб экстренного реагирования. 

При возможности безопасно покинуть помещение: 
по средствам громкой связи организовать экстренную эвакуацию через бли-
жайшие выходы. В отдельных случаях эвакуация может быть организована 
через окна первых этажей здания. Место для сбора после эвакуации должно 
быть выбрано на достаточном удалении от образовательной организации; 

- организовать проверку наличия присутствующих. Сообщить информацию об их 
наличии руководству образовательной организации (при возможности), а также 
прибывающим сотрудникам спецслужб и организовать взаимодействие с пра-
воохранительными органами по вопросам доведения до них информации о про-
исшествии и принятия мер по обеспечению безопасности людей в районе эва-
куации. 

При невозможности безопасно покинуть помещение: 
закрыть помещение на ключ. При отсутствии ключа от помещения забарри-
кадировать дверь (партой, шкафом, стульями и т.п.); 
выключить свет в помещении в тёмное время суток; 
организовать тишину и выключение звука на мобильных устройствах, чтобы 
не привлекать внимание преступника. 
не принимать самостоятельных действий, ждать прибытия спецслужб и вы-
полнять все их указания. 



Приложение № 1 
к инструкции по действиям 

при угрозе совершения (совершении) 
террористического акта 

СПИСОК ТЕЛЕФОНОВ ДЛЯ СООБЩЕНИЙ 
ПРИ УГРОЗЕ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО АКТА 

Единая дежурная диспетчерская служба г. Нижневартовска -
ЕДДС 

112 

2-ой отдел (в г.Нижневартовске) службы по ХМАО Регио-
нального Управления ФСБ РФ по Тюменской области 

8(3452)29-26-26 
24-26-66 

Управление Министерства внутренних дел Российской Феде-
рации по г. Нижневартовску 

102 
49-30-01 

ФГКУ «5 отряд федеральной противопожарной службы по 
Х М А О - Ю г р е » . 

101 
46-97-30 

Аппарат Антитеррористической комиссии города Нижневар-
товска 

41-17-01 
41-80-50 

Управление Вневедомственной Охраны Войск Национальной 
Гвардии Российской Федерации по Ханты-мансийскому Ав-
тономному Округу - Югре в Нижневартовске 

29-17-41 
41-04-20 



Приложение № 2 
к инструкции по действиям 

при угрозе совершения (совершении) 
террористического акта 

Порядок информирования об угрозе совершения или о совершении терро-
ристического акта на объекте (территории) и порядок реагирования долж-
ностных лиц, ответственных за выполнение мероприятий по обеспечению 

антитеррористической защищенности объекта (территории), на полученную 
информацию 

1. Работники объекта (территории) при получении информации об угрозе совер-
шения террористического акта на объекте (территории) обязаны незамедлитель-
но сообщить указанную информацию должностному лицу, осуществляющему 
непосредственное руководство деятельностью работников на объекте (террито-
рии), или лицу, его замещающему. 
При обнаружении угрозы совершения террористического акта на объекте (терри-
тории), получении информации об угрозе совершения или при совершении тер-
рористического акта на объекте (территории) должностное лицо, осуществляю-
щее непосредственное руководство деятельностью работников на объекте (тер-
ритории) (уполномоченное им лицо), незамедлительно информирует об этом с 
помощью любых доступных средств связи территориальный орган безопасности, 
территориальный орган Федеральной службы войск национальной гвардии Рос-
сийской Федерации или подразделение вневедомственной охраны войск нацио-
нальной гвардии Российской Федерации, территориальный орган Министерства 
внутренних дел Российской Федерации и территориальный орган Министерства 
Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуаци-
ям и ликвидации последствий стихийных бедствий по месту нахождения объекта 
(территории), а также орган (организацию), являющийся правообладателем объ-
екта (территории), и вышестоящий орган (организацию). 
2. При информировании в соответствии с пунктом 1 настоящих требований об 
угрозе совершения или о совершении террористического акта на объекте (терри-
тории) лицо, передающее указанную информацию, сообщает: 
а) свои фамилию, имя, отчество (при наличии) и занимаемую должность; 
б) наименование объекта (территории) и его точный адрес; 
в) дату и время получения информации об угрозе совершения или о совершении 
террористического акта на объекте (территории); 
г) имеющиеся сведения об угрозе совершения террористического акта или о со-
вершенном террористическом акте; 
д) количество находящихся на объекте (территории) людей; 
е) другие значимые сведения по запросу территориального органа безопасности, 
территориального органа Федеральной службы войск национальной гвардии 
Российской Федерации или подразделения вневедомственной охраны войск на-
циональной гвардии Российской Федерации, территориального органа Мини-
стерства внутренних дел Российской Федерации и территориального органа Ми-
нистерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычай-
ным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий. 



3. Лицо, передавшее информацию об угрозе совершения или о совершении тер-
рористического акта, фиксирует (записывает) фамилию, имя, отчество (при на-
личии), занимаемую должность лица, принявшего информацию, а также дату и 
время ее передачи. 
При передаче такой информации с использованием средств факсимильной связи, 
лицо передающее информацию, удостоверяет сообщение своей подписью. 
4. Должностное лицо, осуществляющее непосредственное руководство деятель-
ностью работников на объекте (территории) (лицо, его замещающее), при обна-
ружении угрозы совершения террористического акта на объекте (территории), 
получении информации об угрозе совершения или при совершении террористи-
ческого акта на объекте (территории) обеспечивает: 
а) оповещение работников, обучающихся и иных лиц, находящихся на объекте 
(территории), об угрозе совершения террористического акта; 
б) безопасную и беспрепятственную эвакуацию работников, обучающихся и 
иных лиц, находящихся на объекте (территории); 
в) усиление охраны и контроля пропускного и внутриобъектового режимов, а 
также прекращение доступа людей и транспортных средств на объект (террито-
рию); 
г) беспрепятственный доступ на объект (территорию) оперативных подразделе-
ний территориальных органов безопасности, территориальных органов Мини-
стерства внутренних дел Российской Федерации, территориальных органов Фе-
деральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации или под-
разделений вневедомственной охраны войск национальной гвардии Российской 
Федерации, территориальных органов Министерства Российской Федерации по 
делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последст-
вий стихийных бедствий. 



Приложение № 3 
к инструкции по действиям при угрозе 

совершения (совершении) 
террористического акта 

ОСОБЕННОСТИ ПРИЕМА IIO ТЕЛЕФОНУ СООБЩЕНИЙ, 
СОДЕРЖАЩИХ УГРОЗЫ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО ХАРАКТЕРА. 

Будьте спокойны, вежливы, не прерывайте говорящего. Включите запись 
разговора (при наличии). Сошлитесь на некачественную работу аппарата, чтобы 
полностью записать разговор. Не вешайте телефонную трубку по окончании раз-
говора. 

Правоохранительным органам значительно помогут для предотвращения 
совершения преступлений и розыска преступников следующие ваши действия. 

Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге. 
По ходу разговора отметьте пол, возраст звонившего и особенности его 

(ее) речи: 
голос: громкий (тихий), низкий (высокий); 
темп речи: быстрая (медленная); 
произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с 

акцентом или диалектом; 
манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями. 

Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или железнодорож-
ного транспорта, звуки теле- или радиоаппаратуры, голоса и другое). 

Отметьте характер звонка (городской или междугородный). 
Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжи-

тельность. 
В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на сле-

дующие вопросы: 
Куда, кому, по какому телефону звонит этот человек? 
Какие конкретные требования выдвигает? 
Выдвигает требования лично, выступает в роли посредника или представ-

ляет какую-либо группу лиц? 
На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 
Как и когда с ним (с ней) можно связаться? 
Кому вы можете или должны сообщить об этом звонке? 
11остарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка 

времени для принятия решения или совершения каких-либо действий. 
Не кладите трубку телефона после разговора. 
Если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем руководству, ес-

ли нет - немедленно по его окончании. 
Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. Максимально 

ограничьте число людей, владеющих полученной информацией. 
При наличии АОН запишите номер телефона в тетрадь, что позволит из-

бежать его случайной утраты. 



Приложение № 4 
к инструкции по действиям при угрозе 

совершения (совершении) 
террористического акта 

ПРАВИЛА ОБРАЩЕНИЯ С АНОНИМНЫМИ МАТЕРИАЛАМИ, 
СОДЕРЖАЩИМИ УГРОЗЫ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО ХАРАКТЕРА. 

11ри получении анонимного материала обращайтесь с ним максимально ос-
торожно, поместите его в чистый плотно закрываемый пакет и поместите в от-
дельную жесткую папку (коробку). Постарайтесь не оставлять на нем отпечатков 
своих пальцев. 

Поступивший конверт открывайте только с левой или правой стороны, ак-
куратно отрезая кромки ножницами. Сохраните конверт и все вложения. 

Не расширяйте круг лиц, знакомившихся с содержанием документа. 
Анонимные материалы направьте в правоохранительные органы с сопро-

водительным письмом. Анонимные материалы не должны сшиваться, склеивать-
ся, на них не разрешается делать подписи, подчеркивания, запрещается их мять и 
сгибать. 

Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных 
письмах или заявлениях граждан, передавших материалы. 

ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЗНАКОВ, УКАЗЫВАЮЩИХ НА ПРИМЕНЕНИЕ БИОХИМИ-
ЧЕСКИХ ОТРАВЛЯЮЩИХ ВЕЩЕСТВ В ПОЧТОВЫХ ОТРАВЛЕНИЯХ: 

подозрительными почтовыми отправлениями могут являться письма, банде-
роли и посылки; 
вы не ожидали данной корреспонденции или не знаете отправителя; 

- корреспонденция отправлена по Вашему адресу, но указана не Ваша фамилия 
или есть другие неточности; 

- оно не имеет обратного адреса или имеет неправильный обратный адрес; 
- почтовые отправления необычны по весу, размеру, конфигурации в конверте 

может прощупываться порошок, посторонний предмет и т.п.); 
- на конверте (бандероли) есть пометка «вскрыть лично», «конфиденциально» 

и т.п.; 
- почтовая марка не соответствует данному городу, стране или вовсе отсутст-

вует. 


